TABELLA A (Art. 21)
SEZIONE A1

REQUISITI MINIMI OBBLIGATORI PER LA CLASSIFICAZIONE DEGLI ESERCIZI RICETTIVI ALBERGHIERI
GIA' AUTORIZZATI
(albarghi, motels, alberghi residenziali, alberghi diffusi, villaggi-albergo e beauty-farms)

Per |'assegnazione 2 un determinato livello, 'esercizio alberghlero deve essere In possesso di tuth | requisit
pravisti rispettivamente per ciascun livello.

Avvertenze:
Quando le "voci" relative al requisiti obbligati sono divise in solftovocl, la sottovoce obbligata per un determinato
livello di classificazione pud essere sostituita con altra voce di grado superiore;

LIVELLO DI CLASSIFICA

DESCRIZIONE DE| REQUISITI 1 2 3 4 5 B
stella | stelle | stelle | stelle | stelle | stalle
lusso

Direttore di albergo X b x X

SERVIZIO DI RICEVIMENTO E PORTINERIA - INFORMAZION|

MNumero di ore giomnaliere in cul sono assicurali | servizi di| 12 | 12 | 12 | 168 | 16 | 16
ricevimente € porlineria-informazioni a cura del personale addettc’

Servizio di custodia valori

cassetta di sicurezza In tutte le unita abitative A A bl
in cassaforte dell'albergo /o in cassette di sicurezza singole X * X

Servizio di notte

portiere di notle * il b
almeno un addetto al servizio di portineria di notte negli alberghi X

con capacita ricettiva pari o superiore a sessanta posti letto

addetto disponibile a chiamata {anche per alberghi classificat atre | X b X
stelle con capacita ricettiva inferiore a 60 posti letia)

Servizio di accoglimento e trasporto interno dei bagagli

assicurato con almeno una unitd addetta in via esclusiva con A
qualifica di vetturiere

assicurato con almeno una unitd addetta X *

a cura del personale b

a mezzo carrello a disposizione della clientala X X

SERVIZIO DI PRIMA COLAZIONE

in sala appasita X * A

in sale comuni destinate anche ad altr usi X ps

a richiesla del cliente, anche nelle unita ahitative X X ¥ X

SERVIZIO DI BAR

Nel locale ove € ubicato I'impianto e /o nei locali comuni assicurato 16 | 18 | 16
a cura del personale addetto per numero di ore giomaliere

Mel locale ove & ubicate impianto efo nei locali comuni assicurato 8 12
per numero-di ore giornaliere

Numero di ore giornallere in cui & assicurato || servizio di bar nelle 12 | 16 | 24 | 24
unita abitative a cura del persanale addetto”

! Megl esercizi classificali con 3, 4, 5 & § slelle lusso per “personale addetlo” deve inlendersi persona (litolare, dipendents,
coadivtore) assegnalia allo specifico servizio in via esclusiva. In tali esercizi una singola parsona impegnata in un determinato
senvizio non pud dungue essers impegnata contemporaneaments in altni servizi, | personale addetto in via esclusiva ai servizi
deve risultare iscritto nei libri & documenti previsti dalla normativa vigente in materia.

# Megli esercizi classificati con & e 5 stelle lusso per "personale addelle” deve intendersi persona (ltolare, dipendente;
coadivtore) assegnata allo specificoe servizio in via esclusiva. In tall eserciz una singola persona impegnata in un determinato
servizio non pud dungue essers impegnata conlemporaneamente in altd serviz, Il personale addetlo in via esclusiva ai servizi
deve risultare izcritto ned libri @ documenti previsti dalla normativa vigents in materia,



LIVELLO DI CLASSIFICA
DESCRIZIONE DEI REQUISITI 1 2 3] 4 5 5
slella | stellz | stalle | slalle | stelle | slelle
lusso
SERVIZIO RISTORANTE
In locale apposito (solo per gli alberghie | villagg! - albergo) X X X
SERVIZI VARI
Divise e targhette di identificazione
per il personale X X X X
per gli addetti al ricevimento X
Lavatura e stiratura biancheria
resa entro le 12 ore per biancheria consegnata prima delle ore h X X
9
resa entro le 24 ore A
Telefax X X A X X X
Postazione Internet X X X X
Servizio garage o parcheggio auto X X X
Servizio di autorimessza e di intervento per l'assistenza| X X X X
meccanica agli autoveicoli {solo per | motels)
Televisione a colori ad uso comune (obbligatorio per gli| X X
asercizi che non hanno tutte le camere dotate di TV)
Una linea telefonica esterna con apparecchio per uso comune | X X X X A x
LINGUE ESTERE CORRETTAMENTE PARLATE
dal direttore 1 2 3 3
dai capi servizio 1 2 3 3
SERVIZI ALLE UNITA' ABITATIVE
Pulizia nelle unita abitative
una volta al giorno, con riassetto pomeridiano X X X
una volta al giorno, con riassetto pomeridiano a richiesta del X
cliente
una volta al giorno X A
Cambio biancheria lenzuola e federe
tutti | giorni”® X | X | X
ad ogni cambio di cliente ed almeno tre volte la settimana A
ad ogni cambio di cliente ed almeno due volte |a settimana X
ad ogni cambio di cliente ed almeno una volta la settimana X
Cambio biancheria asciugamani nelle camere o nei bagni:
tutti | giorni” X I X 1 .X | X
ad ogni cambio di cliente ed almeno tre volte la setimana X
ad ogni cambio di cliente ed almeno due volte |a settimana X
DOTAZIONEI DEI LOCALI - BAGNO PRIVATI
Numero locall - bagno privati nel cento per cenlo delle unita| X | X X X X | X
abitative ®
Acqua carrente calda e fredda in tutte le unitd abitative o nei bagni| X A X ~ b4 A
privati
Chiamata di allarme in tuti | servizl igienici e bagni (privati e| X X A b X X
comuni
cesting rifiuti X | X I X | X | X | X
un asciugatoio da bagno a persona X X X X X X
un accappatoio da bagno o telo di spugna a persona X X X X

7 pon capacita ricettiva pan o superiore a 80 post letto

1 A witela dell'ambiente, previa azione di sensibilizzazione.(nota informativa esposia in tutte le unita abitative), il cambio
biancheria pud essere effettuato a richissta del clisnte & comungue almeno fre volie alla settimana.

" A twitela dell'ambients, previa azione di sensibilizzazione (nota informativa esposta in tutte le unita abitative), il cambio
biancheria pud essere effettuato a richiesta del cliente e comunque almenc tre volte alla sattimana,

"il locale bagno completo si intende dotato di lavabo, vaso allinglese con cassetts di cacciata, vasca da bagno o doceia,
bidet, specchio con presa di corente, acgua calda e fredda. Megli esercizi rcettivi classificati a 5 stelle lusso i bagni privafi
delie camere doppie debbono avere |l doppio lavabo,




DESCRIZIONE DEI REQUISITI

LIVELLO DI CLASSIFICA
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riserva di carla
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sacchetti igienici

X
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Shampoa, bagnoschiuma e cuffia da bagho

X

cantenitore con:

saponetta, shampoo, bagneschiuma, cuffia da bagna, spugnetta
per scarpe. A disposizione della clientela su  richiesta:
minidentifricic con spazzolino, minicucito, rascio da barba,
miniconfezione schiuma da barba,

X

X

X

asciugacapelli

DOTAZIONE DELLE UNITA’ ABITATIVE

Capacita ricetliva minima di setle unita abitative

Acqua corrente calda e fredda in tutte le unita abitative o nei bagni
privalti

letts, illuminazione, tavaoling, armadio, comoding e specchio

lampade o appligues da comoding
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secondo comoding

casting rifiuti

sgabello per bagagli
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Poltrane nelle unita shitative o sedute equivalenti: una per posto
letto

>

=

b

frigo-- bar

Cassetia di sicurezza

documentazione sull'albergo

necessario per scrivers

Televisione a color con antenna satellitare in tutte le unita abitative

Televisione a colorl in tutte le unita abitative

Chiamata per || personale telefonica diretta

Chiamala per || personale con campanello

Telefono nelle unita abitative abllitale alla chiamata esterna diretta
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Telefona nelle unitd abitative non abllitato alla chiamata esterna
diretta

Connessione internat in tutte le camere

Insonorizzazione di tutte le unita abitative

Arredamento delle unita abitative particolarmente funzionale e di
pregevole fatiura

==

A=

o el

Arredamento delle unita abitative funzionale e di buona fattura

Arredamento delle unita abitative funzionale e di discreta fatiura

Cento per cento delle unita abitative con vani distinti per cucina -
soggiomo e per pernottamento (solo per gli alberghi residenziali)

Almeno il 50 per cento delle unita abitative con vani distinti per
cucina - soggiorno e per pemottamento (solo per gli alberghi
residenziall)

100 per cento monolocali aftrezzati per cucina, soggiorno e
pernottamento (solo per gii alberghi residenziali)

Servizio autonomo di cucing in tutte le unita abitative (solo per gl
glberghi residenziali)




LIVELLO DI CLASSIFICA

DESCRIZIONE DEI REQUISITI 1 2 3 4 5 &
siella | stelie | slelle | slellz | stelle | slelle
lussn

SALE O AREE COMUNI

una sala ad uso comune di superficle complessiva non inferiore a| X
mg. 15, che pud coincidere con la sala ristorante

Una sala ad uso comune di superficle complessiva (esclusa |2 sala
ristorante) non inferiore a ma: 4 per ognuna delle prime dieci unita X
abitative, mg. 1 per ognuna delle witeriori unita abitative fino alla
ventesima, ma. 0.5 per ogni unitd abitativa oltre la ventesima

lUna sala ad uso comune di superficie complessiva (esclusa la sala X
ristorante) non inferiore a ma: 4 per ognuna delle prime dieci unita
abitative, ma. 1 per ognuna delle ulteriori unita abitative finc alla
ventesima, mg. 0.5 per ogni unita abitativa cltre la ventesima,
maggiorata del dieci per cento

Una sala ad uso comune di superficie complessiva (esclusa la sala X
ristarante) non inferiore a mag: 4 per ognuna delle prime dieci unita
shitative, ma. 1 per ognuna delle ulteriori unita abitative fino alla
ventesima, mq. 0.5 per ognl unita abitativa oltre la ventesima,
maggiorata del vent| per cento

Lina sala ad uso comune di supericle complessiva (esclusa la sala X X
ristorante) non inferiore & ma. 4 per ognuna delle prime dieci unita
abilative, mag. 1 per ognuna delle ulteriori unita abitative fino alla
ventesima; mg. 0.5 per ogni unita abitativa cltre la ventesima,
maggiorata del trenta per cento

Arredamento delle sale comuni particolarmente funzionale e di .S A X
pregevole fattura

Arredamento delle sale comuni funzionale e di buona fattura X

Arredamento delle sale comuni funzionale e di discreta fatiura A R

Sala ristorante {solo per gli alberghi e | villaggic — albergo) X! X X
Banco bar in locale appositamente attrezzato o posto in locale X bt X X
comune

Attrezzatura bar posta in locale comune bt

Sala prima colazione X X X
Sala riservata per riunioni X X
Sale separate per lettura e giochi per adulti X

DOTAZIONI VARIE DELL'ESERCIZIO ALBERGHIERQO

Riscaldamento (ad eccezione degli alberghi con apertura
limitata alla stagione estiva)

in tutto l'esercizio X X X

regolabile dal cliente nelle unita abitabive

o b
bl
||

Aria condizionata in tutto 'esercizio e regolabile dal cliente
nelle unita abitative (ad eccezione degli alberghi con apertura
limitata alla stagione invernale)

Ascensore di servizio o montacarichi”

con capacita ricettiva pari o superiore a 120 posti letto X

con capacita ricettiva parl o superiore a 100 posti letto X

tutti X X

Ascensore per i clienti °

gqualungue sia il nurmers del pian X X X

oltre | primi due piani (esclusa il pianterrens) 8 in numers di X
due oltre | 150 posti letto

" con capacila ricettiva par o supenore a 80 posl letlo
" per gli esercizi esistenti, I'obbligo degli ascensori e del montacanichi sussiste se tecnicamente e legittimamente realizzabile
! per gli esercizi esistenti, Fobbliga degli ascensori e del montacanichi sussiste se tecnicaments e legitimamente realizzabile




LIVELLO DI CLASSIFICA
DESCRIZIONE DEI REQUISITI 1 2 3 4 5 5
slella | stelle | stelle | slelle | stelle | stelle
lusso

qualunque sia il numero dei piani e in numero di due altre | X

120 postfi letlo

qualungue sia | numero del piani & in numero di due X X

oltre | 80 posti letto

oltre | primi due piani (escluso il pianterreno) X
Ingresso protetto da portico o pensilina X X
Ingresso separato per i bagagli X | X | X
Locale di servizio ai piani con eventuale bagno comune b A A
Accessibilitd per diversamente abili (accesso a livello stradale| X X it b4 b4 X
o facilitato)'*
Camere e bagni attrezzati per il soggiorno dei diversamente | X X X X X X
abili nella parcantuah di cui alla legge 9.1.1989 n. 13 e al DM
14.6.1989, n. 236"
Hﬂl’ll‘ﬂﬂ\l‘ﬂﬂﬂﬂ x X
ASPETTO ESTERNO
impeccabile X X
ottimo X X
buono X X

Gli esereiz ricettivi alberghieri classificati 5 stelle, assumono la denominazicne aggiuntiva "LUSS0" guando, cltre

a possedera i requisiti di cul alla presente tabella, siano in possesso anche del seguent ulterion requisitl:

A} Eccegionali elemeanti qualitativi dellimmaobile dervanti da.
particolare favorevale rapporto sia in termini di superficie che di numero tra spazi e locali di uso comune e camere
particolare ampiezza delle sale di uso comune, dimensionate in misura superiore allindispensabile in funzione al numera
degh ospili

- parficolare ampigssa delle camere

- ampiezza e numero degli ascenseri che non determinine aliese
eccellente funzionalitd di tutt gli impianti & continuo controlle di manotenzione dello stabile, degli impiank, dotazioni e
arradi
per zona di vacanza impianti &d stirezzature sportive, parco, piscing o spiaggia privata
lerrazze e solarium

B} Eccazionale gualitd e numers di dotazioni, mobili ed arredi guali;

- lappeli o moquetta pregiati in tutti gli ambienti
mobili di pregio estetico o antichi

- aredi e tendaggi di parlicolare lono

- lampadari artisticl & comungue impianti di luminazione ampiamente dimensionati ed adeguati ai singoli ambient

- alrezzalure, posalerie in drgﬂnlu a stoviglie di paricolare tono

L"-'] Particolarita & qualita del servizio
direzione panicolarmente qualficata: deve nisultars da apposita certificazione che il direttore abbia gia svolto a
prafessione di dirsttors di albergo, in esercizi di calegoria compresa da 3 2 5 slelle, almeno per tre anni

- senrizio di portineria e servizio di ricevimeanto particolarmenta curati da personals qualilicato e numericamente sulficiente
ad assicurare un servizio persenalizzato ad ogni cliente
rapparto paricolarmentes favorevole tra il numero del personale addetto ai van senvizi @ numern dei clienti

- guzlificazione professionale degli addetti ai van servizi, con particolare riguardo alla conoscenza di lingue esters

- dotazione di uniformi che identifiching addet a1 var servizd

- ampia scalia, qualitd e specialith intemazionali del sarvizio di nstoranta alla carta
senvizio di bar, assicuratoin pid locali

D] Inserimento ambientale dell'atbergo:

Inserimenta del'albergo in un contesto ambientale di particolare pregio per la contiguitd con aree verdi,
giardini, parchi e/c per |'ubicazione in zone di notevole interesse architettonice e urbanistico

I'sbbligatorietd non & valida solo per gli esercizi che strulluralmante non lo conssntona.

" man capacitd ricettiva superiore 8 25 posti letto,

" Iobbligatorieta & valida per gli esercizi di nuova apertura o in fase di ristrutlurazione edilizia.
L lobbligatorieta & valida per gli-esercizi di nuova aperura o in fase di rstrutturazione edilizia.



SEZIONE A2

REQULSITI MINIMI OBBLIGATORI PER LA CLASSIFICAZIONE DEGLI ESERCIZ] RICETTIVI ALBERGHIER]
DI NUOVA APERTURA O OGGETTO DI RISTRUTTURAZIONE _
(alberghi, motels, alberghi residenziali, alberghi diffusi, vilagai-albergo e beauty-farms)

Per I'assegnazione a un determinato livello, I'esercizio alberghiero deve essere n possesso di tuth § requisiti
previsti rispettivamente per ciascun livelio.

Avvertenze:
Quando le "voel" relative ai requisiti obbligatl sona divise in sottovec, la sottovoce abbligata per un determinato
livello di classificazione put essere sostituita con altra voce di grado superiore;

LIVELLO DI CLASSIFICA

DESCRIZIONE DEI REQUISITI 1 2 3 4 5 5
stella | stelle | stelle | stelle | stelle | stelle
Iusso

Diretiore di albergo X X X X

SERVIZIO DI RICEVIMENTO E PORTINERIA - INFORMAZIONI

Mumerc di ore giornaliere In cui sono asslcurati | servizl di| 12 | 12 16 | 16 | 24 | 24
ficevimento e portineria-informazioni a cura del personale addetto’

Servizio di custodia valori

casselta di sicurezza in tutte le unita abitative (per gli alberghi X X s x
classificati a tre stelle nel 50% delle unita abitalive)

in cassaforte dell'albergo &/o in cassetle di sicurezza singole A A A

Servizio di notte

portiere di notte X A A
almeno un addetto zl servizio di poftineria di notte negli alberghi X

con capacita ricetliva pan o superore a sessanta posti letto

addetto disponibile & chiamata {anche per alberghi classificati atre| X A X
stelle con capacita ricettiva inferiore a 60 posti letto)

Servizio di accoglimento e trasporto interno dei bagagli negli
orari in cui & garantito il ricevimento

assicurato con almeno una unita addetta in via esclusiva con X
qualifica di velluriere

assicurato con almeno una unita addetta X X

a cura del personale X

assicurate a mezzo carrello X X

SERVIZIO DI PRIMA COLAZIONE

in sala apposita X b *

in sale comuni destinate anche ad altr usi X .4

a richiesta del cliente, anche nelle unita abitative .4 X X X

SERVIZIO DI BAR

Mel lecale ove é ubicato ITmpianto e /o nei locali comuni assicurato 18 16 18
a cura del personale addetto per numero di ore giornaliere

Mel locale ove & ubicato l'impianto e/o nel locali comuni assicurato ] 12
per numers di ore giornaliere

Mumero di ore giomnaliere in cui & assicurato il servizio di bar nelle 12 1 16 | 24 | 24
uRita abitative a cura del personale addetta®

' Negli esercizi classificali con 3, 4, 5 e 5 stelle lusse per 'personale addetto" deve intendersi persona (fitolare, dipendente,
coadiutore) assegnata allo specifico servizio in via esclusiva. In tali esercizi una singola persona impegnata in un determinato
servizio non pud dungue essere impegnala contemporansamsnte in altr servizi. || personale addetlo in via esclusiva ai servizi
deve risultars iscritto nei libri e documenti previsti dalls normativa vigente in materia.

¢ Megli esercizi classificali con & e § stelle lusso per “parsonale addetto” deve intendersi persona (litolare, dipendenle,
coadiutore) assegnata allo specifico servizio in via esclusiva, In tali esercizi una singola persona impegrata in un daterminato
senvizio non pud dungue essere impegnata conlemporaneamentes in aliri senvizi. || personale addetio in via esclusiva ai servizi
deve risultare iscritto nei libri e document previsti dalla normaliva vigents in materia.



LIWELLO DI CLASSIFICA

DESCRIZIONE DEI REQUISITI 1 2 3 4 5 5
slella | stelle | stelle | stelle | stelle | sielle
lusso
SERVIZIO RISTORANTE
In locale appaosito (solo per gli alberghi e | villaggi - albergo) " X X
In locale apposito, se previsto || servizio X
reso anche nelle camere negli orar| previsti per |a ristorazione X X
SERVIZI VARI
Divise e targhette di identificazione
per il personale X ® X X
per gli addetti al ricevimento b
Lavatura e stiratura biancheria
resa entro le 12 ore per biancheria consegnata prima delle ore X X X
9
resa entro le 24 ore X
Servizio-fax e fotocopiatrice X X X X X X
Servizio internet riservato agli alloggiati X X X X
Servizio garage o parcheggio auto (almeno per I'80% delle X X

unita abitative)

Servizio garage o parcheggio auto (almeno per il 50% delle X
unita abitative)
Servizio di autorimessa e di intervento per l'assistenza| X X X X
meccanica agli autoveicoli (solo per | motels)
Televisione a colori ad uso comune X X X X X X
Una linea telefonica esterna con apparecchio per uso comune | X X x* * x *
LINGUE ESTERE CORRETTAMENTE PARLATE
dal direttoredingue estere 1 2 3 3
dai capi servizio 1 2 3 3
SERVIZI ALLE UNITA' ABITATIVE
Pulizia nelle unita abitative
una volta al giorno, con rlassetto pomeridiano X X x
una valta al giorno, con rlassetto pomeridiano & richiesta del X
cliente
una volta al giorno X X
Cambio biancheria lenzuola e federe
Tutti i giorni” X | x | X
ad ogni cambio di cliente ed almeno tre voite |a settimana X
ad ogni cambio di cliente ed almeno due volte |a settimana X
ad ogni cambio di cliente ed almeno una volta |a settimana X
Cambio biancheria asciugamani nelle camere o nei bagni:
tutti | giorni ~ X | X | X [ X
ad ogni cambio di cliente ed aimeno lre voite |a seltimana X
ad ogni cambio di cliente ed aimeno due volte la seltimana X

DOTAZIONE| DEI LOCALI - BAGNO PRIVATI

NMumero locall - bagno privali nel cenlo per cento delle unita| X X X X X X
abitative” {con accesso dallinterno. dell'unita abitativa di
riferimenta)

' pon capacild rcelliva pari o supericre a B0 posli letlo

* A tutela dell'ambierte, prévia azione di sensibilizzazions (nota infermativa esposta in tutte le unita abitative), il cambic
biancheria put essere effettuato a richiesta del cliente e comungue almeno fre vaolte alla settimana.

© A tutela dell’'ambiente, previa azione di sensibilizzazione (nota informativa esposta in tutte le unité sbitative), il cambio
biancheria pud essere effetiuato a richiesta del cliente & comungue almeno tre volte alla settimana.

" Il locale bagno completo si inlends dotato di lavabo, vaso allingless con cassella di cacciata, vasca da bagne o doceia,
bidet, speechio con presa correnle; acqua calda e fredda. Negli esercizi desttivi classificati 2 & stelle lusso | bagni privali delle
camera doppie debbono avere il doppio lavabo




DESCRIZIONE DEI REQUISITI

LIVELLO DI CLASSIFICA
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Acqua corrente calda e fredda nei bagni privati

X

X

X

Chiamata di allarme in tutti | servizi igienici e bagnt (privati e
comuni)

X

casting rifiutl

tappetino

un asciugatoio da bagno a persona
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X
X
X
x

X
X
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x

tell bagno in numero adeguato agli ospiti

s

hod b g b b

un accappatolo da bagno o telo di spugna a persona

un accappatolo da bagno a persona

riserva di carta

sacchetti igienici

bt Bt I o B B2 Bod Bt R s
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Materiale d'uso per liglene della persona (almeno shampoo e
bagnoschiuma)

pod o

A

COggettistica e materiale d'usc per l'igiene della persona (almeno
shampoo, bagnoschiuma e cuffia da bagna)

>

Oaogettistica e materiale d'uso per l'igiene della persona (almeno
contenitore con: saponetta, shampoo, bagnoschiuma, cuffia da
bagno, spugnetta per scarpe). A disposizione della dlientela su
richiesta: minidentifricic con spazzaling, minicucite, rascio da
barba, miniconfezione schiuma da barba.

asclugacapelli
DOTAZIONE DELLE UNITA' ABITATIVE

Capacita ricettiva minima di sette unita abitative

Letto con comoding per ogni posto letto, illuminazione, tavaling,
armadio e specchio

el

lampade ¢ appligues da comoding

tarzo punto luce per leggere o scrivera

scrittoio

casting rifiuti

sgabelle o ripianoc apposite per bagagli

una sedia o altra seduta per |etlo

o e B [

Polirone o sedute equivalenti: una per posta letto

frige - bar

Cassetta di sicurezza in tutte le unita abitative

Cassetta di sicurezza nel 50% delle unita abitative

documentazione suli'albergo

necassario per scrivere

Televisione a colori con antenna satellitare in tutte le unita abitative

Televisiona a colori in tutte le unita abitative

Chiamata per il personale telefonica diretlta

Chiamata per || personale con campaneilo o citofono

Telefono nelle unita abitative abilitato alla chiamata esterna diretta

o B o o I o e I R I (o o R e e o o (R 4

o I oo [ = e e I = o o R et e e e e o e B e

b B o B B o e B o e (O e e e e (] [ o R -

b B B b e b R b e o B e e e I o I b

Telefono nelle unita abitative non abilitato alla chiamata esterna
diretta

Connessione internet in tutte le camere

Insononzzazione di tutte le unita abitative

Arredamento delle unitd abitative particolarmente funzionale e di
pregevole fattura

o o B

e b

b4

Arredamento delle unitd abitative funzionale & di buona fattura

Arredamento delle unitd abitative funzionale e di discrata Tattura




LIVELLD DI CLASSIFICA

DESCRIZIONE DE| REQUISITI 1 2 3 4 5 5
stella | stelle | stelle | slalle | stelle | stelle
lusso

Cento per cento delle unita abitative con vani distinti per cucina - X X

soggiomao e per pemottamento (solo per gli alberghi residenziali)

Almene il 50 per cento delle unita abitative con vani distinti per ~
cucina - soggiorno e per perncttamento (solo per gli alberghi
residenziali)

100 per cente monolocall attrezzall per cucina, soggiorno e X
pernottamento (sclo per gl alberghi residenziali)

Servizio autonomo di cucina in tutte le unita abitative (solo per gli X h X X
albarghi residenziali)

SALE O AREE COMUNI

una sala ad uso comune di superficie complessiva non inferiore a | X
ma. 15, che pud coincidera con la sala ristorante

Una sala ad uso comune di superficie complessiva (esclusa la sala
ristorante} nen inferiore a ma: 4 per ognuna delle prime dieci unita X
abitative, mag. 1 per ognuna delle ulterior unitad abitative fino alla
ventesima, mgq. 0.5 per ogni unita abitativa oltre la venlesima

Una sala ad uso comune di superficie complessiva (esclusa la sala X
ristorante} non infericre a mg: 4 per ognuna delle prime dieci unita
abitative, mag. 1 per ognuna delie ulteriori unitd abitative fino alia
ventesima, ma. 0.5 per ogni unita abitativa oltre la ventesima,
maggicrata del dieci per cento

Una sala ad uso comune di superficie complessiva (esclusa la sala b
ristorante} non inferiore a ma: 4 per ognuna delle prime dieci unita
abitative, mqg. 1 per ognuna delle ulterior unita abilative fino alla
ventesima, mg. 0.5 per ogni unitad abitatwva oltre la ventesima,
magagiorata del trenta per cento

Una sala ad uso comune di superficie complessiva (esclusa |z sala X X
ristorante} non inferiore a mq: 4 per ognuna delle prime dieci unita
abitative, mg. 1 per ognuna delle ulteriori unita abitative fino alla
ventesima, ma. 0,5 per ogni unita abitativa oltre la ventesima,
maggiorata del cinguanta per cento

Arredamento delle sale comuni particolarmente funzionale g di x b4 A
pregevole fattura

Arredamento delle sale comuni funzionale e di bucna fattura ~

Arredamenta delle sale comuni funzionale e di discreta fattura X A

Sala ristorante (solo per gli alberghi e i villaggio —albergo) ¥ X s

sgdla ristorante se previsto il servizio A

Banco bar in locale appositamente attrezzato o posto in locale X X x X
COmune

Altrezzatura bar posia in locale comune ¥

Funto di ristora, anche con distributore automatico hd

Sala prima colaziene X X X

Sala riservata per riunioni X | %

Sala o area riservata per riunioni X

Sala o area soggiormo/lettura divertimento X

Sale separate per lettura e giochi per adulti X

! eon capacita ricettiva pan o superiore a B0 post latto




LIVELLO DI CLASSIFICA

DESCRIZIONE DEI REQUISITI 1 2 3 4 5 5
slella | siglle | stzlie | slelle | slelle | stelle
ILEs0

DOTAZIONI VARIE DELL'ESERCIZIO ALBERGHIERO

Riscaldamento (ad eccezione degli alberghi con apertura
limitata alla stagione estiva) In tali strutture, qualora
temporaneamente. aperte in stagione non estiva il
riscaldamento deve comungue essere assicurato in tutte le
aree dell'esercizio effettivamente utilizzate

in tutto 'esercizio X X ¥

regolabile dal cliente nelle unita abitative

Ak
BB
||

Aria condizionata in tutto l'esercizio e regolabile dal cliente
nelle unita abitative (ad eccezione degli alberghi con apertura
limitata alla stagione invernale).

Ascensore di servizio o montacarichi®

can capacila ricetiiva pari o superiore a 120 post letlo hd

can capacila ricetiiva pari o superiore a 100 post letlo X

tutti b S

Ascensore per i clienti

gqualungue sia il numera dei piani X b X

oitre | primi due piani ([compreso | piani interrati qualora X
forniti anche in parte, di locall a servizio degli ospiti)e in
numeto di due oltra | 150 posti letto

gualunague sia il numero dei piani & in numeara di due oltra | X
120 posti letto

gualungue sia il numero dei piani & in numearo di due X x
oitre | 60 postl latto

oltre | priml due piani (compreso | pianl interratl qualora X
fomiti anche in parte, di locali a servizio degli ospiti)

Ingresso protetto da portico o pen silina X *

Ingresso separato per i bagagli" X X X

Vano adibito a guardaroba e deposito bagagli X X X

Locale di servizio ai piani o | X X

Servizi igienici destinati ai locali e aree comuni efo di| X X X X X X
somministrazione di alimenti @ bevande con gabinetto distinto
per sesso

Accessibilita per diversamente abili (accesso a livello stradale| X A A X = A
o facilitato)

Camere e bagni attrezzati per il soggiorno dei diversamente| X X X X X X
abili nella percentuale di cui alla legge 9.1.1989 n. 13 e al DM
14.6.1989, n. 236

Montavivande X x
ASPETTO ESTERNO

impeccabile A X
ottime * X

buono b X

per gli esercizi esislenti, M'obbligo degh ascenson e del montacarichi sussisle se lecnicamente & legittimamente realizzabile
|:rE=r gli esercizi esistenti, I'nbbligo degli ascenson e del montacarichi sussiste se tecnicamente e legitimamente realizzabile
I l'obbligatorieta non @ wvalida solo per gli esercizi che strutturalments non lo consertono
1 eon capacitd ricattiva superiore a 25 post lelto




Gl esercizi neettivi alberghleri classificati 5 stelle, assumano la denominazione aggiuntiva "LUSSO" quando, oltre
a possedere i reguisiti di cui alla presente tabella, siano in possesso anche del seguent! ulteriori reguisiti:

A) Eccezionali elementi gualitativi dellimmobile derivanti da;

- particolare favorevole rapporto sia in termini di superficie che di numero fra spazi e locali di uso comune & camere

- parlicolare ampiezza delle sale di uso comune, dimensionale in misura superiors allindispensabilz in funzione &l numern
degli ospiti

- particolare ampiezza delle camere

- ampigzza e numero degli ascensori che non determinine attese

- ceccellente furzionalitd di tuth ail impiant e continuo controllo di manutenzioneg dello stabile, degl impiant, dotazioni &
arredi

- per zona di vacanza impianti ed attrezzature sportive, parcoe, piscina o spiaggia privata

- temazze e solarium

B) Eccerionale qualita & numero di dotazioni, mobili ed arredi quali;

- lappeti 0 moguette pregiall in tulll gli ambient

- moebili di pregio estetico o antichi

- arredi & tendaggi di particolare tono

- lampadan artistici e comungue impiant di illuminazione ampiamente dimensionati ed adeguati i singoll ambisnti
allrezzature, posalerie in argento & slovighie di particolare tono

l.',:} Particolarita e qualita del servizio

- direzicne particolarmente qualificata; deve nsultare da apposita cerificazione che il direttore abbia gia svolto 12
professione di dirsttore di albergo, In esercizl di categoria compresa da 3 a 5 stelle, almeno per tre anni

- sepvizio di portinena e servizio O ricevimento particolarmente curali da persenale qualificato & numerncamente sufficiente
ad assicurare un sarvizio personalizzato ad ogni cliente

- rapporto particolarmente favorevaole tra il numere del personale addetlo ai var servizi e numero dei clienli

- guglificazicne professionale degli addetti al var servizi, con particolare riguardo alla conoscenza di lingue esters

- dolazione di uniformi che identifiching addett al van servizi

- ampiascalia, qualita & speciaiit:& internazionall del servizio di nstorantealla carta
servizio di bar, assicurate in pid locali

D} Inserimento ambientale dell'albergo:

Inserimanto dell’albergo in un conlasto ambientale di particolare pregio per la contiguita con aree verdi, giardini, parchi gfa
ped Tubicazione in zone di notevele interesse architettonico e urbanistico



10.

T

12.

13,

14.

15.

16.

17.

TABELLA B (Art 32)

REQUISITI MINIMI OBBLIGATORI
PER LA CLASSIFICAZIONE DELLE COUNTRY-HOUSES

Buono stato di conservazione e manutenzione dell'immobile
Arredamento delle unita abitative funzionale e di buona fattura

Un locale bagno completo dotato di lavabo, water, vasca da bagno o doccia e
specchio con presa di corrente, ogni sei posti-letto non serviti da bagno privato

Chiamata di allarme in ogni bagno

Accessori dei bagni: riserva di carta, cestino rifiuti, sgabello, sacchetti igienici
Riscaldamento in tutto I'esercizio

Sistemazione delle unita abitative: letto, una sedia per letio, specchio con presa
corrente nelle camere senza bagno, illuminazione centrale, armadio, comodino con
lampada, cestino rifiuti

Una linea telefonica estema ad uso comune

Spazi comuni eslerni all'esercizio fruibili dall'ospite in verde attrezzato per lo svago
ed il soggiomo

Accessibilita per i diversamente abili (accesso a livello stradale o facilitato)
Solo per gli esercizi di nuova apertura o in fase di ristrutturazione edilizia.

Camere e bagni attrezzati per il soggiorno dei diversamente abili nella percentuale
di cui alla legge 9.1.1989 n. 13 e al DM 1486.1989, n. 236
Solo per gli esercizi di nuova apertura o in fase di ristrutlurazione edilizia.

Servizio di ricevimento

Assistenza al cliente per quanto concerme ogni utile informazione relativa al
soggiomo

Cambio biancheria da letto & da bagno ad ogni cambio di cliente e comunque
almeno due volte la settimana a cura del gestore

Pulizia quotidiana delle camere

Servizio di prima colazione e di ristorazione in locale apposito, a cura del gestore,
caratterizzato dall’'offerta di prodotti tipici locali

Per gli appartamenti i requisiti minimi richiesti ai fini della classificazione sono quelli
previsti alla Tabella C.




10.

11.

12.

13.

14.

TABELLA C (Art 32)

REQUISITI MINIMI OBBLIGATORI
PER LA CLASSIFICAZIONE DEGLI| ESERCIZ| DI CASE E APPARTAMENTI PER
VACANZE

Buono stato di manutenzione e conservazione dell'immobile

Arredamento delle unita abitative funzionale e di buona fattura composto da:
letto

comodino per letto con lampada

una sedia per letto

armadio

tavolo da pranzo con sedie - divano

cucina o angolo cotiura composto da lavello, piano di cofttura, frigorifero,
scolapiatti, cappa aspirante e pensili

Bagno completo per ogni unitd abitativa con erogazione di acgua calda e fredda
dotato di lavabo, water, vasca da bagno o doccia e specchio con presa corrente

Chiamata di allarme in ogni bagno
Fornitura costante di energia elellrica
Riscaldamento in tutto I'esercizio

Linea telefonica esterna per uso comune
Cassetta medica di pronto soccorso

Accessibilita per i diversamente abili (accesso a livello stradale o facilitato)
Solo per gli esercizi di nuova apertura o in fase di ristrutturazione edilizia.

Camere e bagni atirezzati per il soggiorno dei diversamente abili nella percentuale
di cui alla legge 9.1.1989 n. 13 e al DM 14.6.1989, n. 236
Solo per gli esercizi di nuova apertura o in fase di ristrutturazione edilizia.

Cambio biancheria da letto & da bagno ad ogni cambio di cliente e comunqgue
almeno una volta alla settimana a cura del gestore

Pulizia delle unilad abitative ad ogni cambio di cliente ed almeno una volta alla
seftimana

Servizio di ricevimento

Assistenza al cliente per quanto conceme ogni utile informazione relativa al
soggiomo




TABELLA D (Art 32)

REQUISITI MINIMI OBBLIGATORI

PER LA CLASSIFICAZIONE DELLE CASE PER FERIE E DELLE CASE RELIGIOSE

DI OSPITALITA’

Le case per ferie e le case religiose di ospitalita devono possedere | requisiti previsti
dai regolamenti igienico-edilizi comunali ed in particolare devono avere:

1 wc ogni 6 posti letto, 1 bagno o doccia ogni 10 posti letto, 1 lavabo ogni 6 posti
letto. Nella determinazione di tale rapporto non si computano le camere dotate di
servizi igienici privati

arredamento minimo per le camere da letlo composto da letlo, sedia o sgabello,
scomparto armadio per persona, cestino rifiuti per camera

locali comuni di soggiorno, distinti dalla sala da pranzo, di ampiezza complessiva
minima di mq. 25 per i primi 10 posti letto e mq. 0,50 per ogni posto letto in pid

idonei dispositivi elettrici e mezzi antincendio secondo le disposizioni vigenti
casselta di pronto soccorso come da indicazione dell'autorita sanitaria
servizio telefonico ad uso comune e servizio citofonico interno

Accessibilita per i diversamente abili (accesso a livello stradale o facilitato)
Solo per gli esercizi di nuova apertura o in fase di ristrutturazione edilizia.

Camere e bagni atirezzati per il soggiorno dei diversamente abili nella percentuale
di cui alla legge 9.1.1989 n. 13 e al DM 14.6.1989, n. 236
Solo per gli esercizi di nuova apertura o In fase di ristrutturazione edilizia.




TABELLA E (Art. 32)

REQUISITI MINIMI OBBLIGATORI
PER LA CLASSIFICAZIONE DEGLI OSTELLI PER LA GIOVENTU' E DE|
KINDERHEIMER

Gli Ostelli per Ia gioventu ed i kinderheimer devono possedere i requisiti previsti dai
regolamenti igienico-edilizi comunali ed in particolare devono avere:

1.

10.

11.

12.

1 we ogni 6 posti letto, 1 doccia ogni 6 posti letto, 1 lavabo ogni € posti letto. Nella
determinazione del rapporto di cui sopra non si computano le camere dotate di
servizi igienici privati

Arredamento minimo per le camere da letto composto da letto, sedia o sgabello,
scomparto armadio per persona, cestino rifiuti per ogni camera

Locali polifunzionali comuni di soggiomo, distinti dalla sala da pranzo

Idonei dispositivi elettrici & mezzi antincendio secondo le disposizioni vigenti
Cassetta di pronto soccorso come da indicazione dell'autorita sanitaria
Servizio telefonico ad uso comune

Accessibilita per i diversamente abili (accesso a livello stradale o facilitato) Solo
per gli esercizi di nuova apertura o in fase di ristrutturazione edilizia.

Camere e bagni attrezzati per il soggiorno dei diversamente abili nella percentuale
di cui alla legge 911983 n 13 e al DM 1461989, n. 236
Solo per gli eserciz| di nuova apertura o in fase di ristrutturazione edilizia.

Pulizia delle camere a cura del gestore

Servizio di ricevimento

Assistenza al cliente per quanto concerne ogni utile informazione relativa al
soggiomo

Fornitura biancheria da letto e da bagno




TABELLA F (Art. 32)

REQUISITI MINIMI OBBLIGATORI
PER LA CLASSIFICAZIONE DEI RIFUGI ESCURSIONISTIC]

1. Servizio di cucina o allrezzalura per cucina comune

2. Spazio attrezzato per il consumo di alimenti e bevande

3. Spazio attrezzato per il pernottamento

4. Alloggiamento riservato per il gestore qualora si tratti di rifugio custodito
5. Casselta di pronto soccorso

6. Telefono o, nel caso di impossibilita di allaccio telefonico, di apparecchiatura di
radio - telefono o similare

Qualora vi sia la possibilita, i servizi di cui sopra dovranno essere posti in locali separali
e il rifugio dovra disporre di locale di fortuna sempre aperto, nonché di servizi igienico-
sanitari.

| rifugi escursionistici devono possedere i requisifi strutturali ed igienico - sanitari
previsti per gli oslelli della gioventl con la sola eccezione del locale di soggiomo,
dovendo essere dotata la struttura semplicemente di un locale comune utilizzabile
anche per il consumo di alimenti e bevande.




TABELLA G (Art. 35)

REQUISITI MINIMI OBBLIGATORI PER LA CLASSIFICAZIONE DE| CAMPEGGI

Per l'assegnazione a un determinato livello, 'esercizio all'ana aperta deve essers in possesso di tuth |
requisiti previsti rispellivamenle perciascun livella.

Avvertenze; _
Quando le "voci" relative ai requisiti obbligati sono divise in sottovoci, la sctiovoce obbligata per un
determinato livello di classificazione pud essere sostituita con altra voce di grado superiore

DESCRIZIONE DEI REQUISITI

SISTEMAZIONE DELL'AREA, STRUTTURE E INFRASTRUTTURE

LIVELLO DI CLASSIFICA

1
stalla

2
stalle

3
stelle

sialie

1.01

Viabilita veicolare interna, a prova di acqua e di polvers

X

X

X

1.02

Viabilita pedonale

1.021 passaggi pedonali ogni quattro piazzele o alla
distanza massima di 50 metri I'uno.dall'altra

X

X

1.022 passaggi pedonali agni due piazzole

1.03

Farcheggio aulo

1.031 una o pil aree di parcheggio, con un NUMero
complessivo di posti-auto nan inferiore a quello
delle piazzole

1,032 una o pih aree di parcheggio, con un NUMero
complessivo di posti-auto coperti nan inferiore a
quello delle piazzole

1.04

Area libare par uso comune

1.041 di superficie complessiva non inferlore al diec| per
cento dell'intera superficie del campeggio

1.042 di supericie complessiva non inferiore al quindici
per cenlo dellintera superficie del campeggio

1.058

Aree sistemale a giardine di superficie complessiva non
inferiore al quindici per cento dellintera superficie de!
campeqggio

1.08

Aree ombreggiate

1.061 di superficie complessiva non inferiore al quaranta
per cento dell'intera superficie del campeggio

1.062 di superiicie complessiva non inferiore al
cinquanta per cento dell'intera superficie del
campeggio

1.063 di superficie complessiva non infariore al
sessanta per cento dell'intera superficia del

campeggic

1.07

Superficia delle piazzole

1.071 non inleriare a mq. 50 per roulolles

1.072 non inferiore a mg. B0 per rouloties

1.073 non inferiore a myg. 30 per campers

1.074 non infericre a mq. 20 per tenda fine a quatiro
posti

==

|

1.08

Individuazione delle piazzole

1.081 delimitazione grafica delle piazzole esposta in
modo ben visibila all'interno del locale addetto al
senvizio ricevimento carrispondente a quelia
concrelamenle alluala sul lerrilorio




sague Tabella G- pag. 2

LIVELLO DI CLASSIFICA

DESCRIZIONE DEI REQUISITI 1 2 3 4
siella stalle slelia stella
1.082 conlragseqgno numerico progressivo in agni x X X X
Piazzola
1.083 conlini delle plazzole evidenziali con vegetazione X
{albar, siepl o aiole collivata)
1.00 | Sistemazione delle piazzole
1.091 a prova di acqua e di polvers X X X
1.0892 a prato X
1.10 | Impianto eletirico da realizzars nel rispetio delle norme X X X X
C.El. con canalizzazioni interrate & con prese di
corrente poste in colonnine e dotate di chivsura ermetica
1.11 | Impianto di illuminazione da realizzarsi nel rispetto delle A X A .8
norme C.E.l con punti luce posti alla distanza massima
di 50 metri l'uno dallaltro & comungque in modo da
garantire |'agevole fruizione della viabilitd veicolare e
pedonale nonché dei servizl comuni
1.12 [ Impianto idrico” da realizzarsi con tubazioni interrate ed X X X X
alimentate in modo da consentire 'erogazione continua
per 24 ore di acqua potabile
1.13 | Impianto di rete-fognaria da realizzarsi nel rispetto della X X X X
normativa vigenie, con allacciamentic alla fognaltura
civica o con proprio impianto di  depurazione e
smallimenlo delle acque
1.14 | Impianto prevenzione incendi da realizzarsi nel rispetto X bt X X
della normaliva vigente
1.15 [ Impianto telefonico per uso comune
1.151 con una linea esterna X
1.152 con una linea eslerna e cabina X pd
1.153 con due o pid linee eslerne e cabine X
1.16 | Postazione Intemat X x
1.17 [ Impianto raccolta rifiuti solidi
1.171 da realizzarsi con l'installaziona di uno o pil x X X
recipienti |avabili, muniti di coperchio a tenuta, di
capacita complessiva non infericre a litn 100 per
ogni 10 piazzole
1.172 da realizzarsi con un recipiente lavabile, munito di X
coperchio a tenuta, di capacitd complessiva non
inferiore a litri 100 per ogni 4 piazzole
1.18 |Aree, in zona separala, attrezzale per la sosta di A X A A
campers, autocaravans & motor-homes munite di presa
acqua, scarico fognario e presa corrente
2. | SERVIZl, ATTREZZATURE E IMPIANT| COMPLEMENTARI
201 | Servizio  ricevimento-accettazione posto  in localae X X X X
apposito all'ingresso del campeggio, assicurato da un
addetto a conoscenza almeno di una lingua stranmiera
2.02 | Pulizia ordinaria delle ares comuni
2.021 una vollta al giomo X X
2.022 due vaolte al giorno X X
2.03 | Fulizia delle installazioni igienico - sanitarie
2.031 due volte al giorno X X X
2.032 con addatlo diurno permanente X

! Ogni complesso dovra essere dotato di serbatoio con riserva di acqua pan al consumo di slmeno 24 ore, calcolato
sulla capsacils riceltive aulerizzata. Quando 'approwigionamento idhico & garanlile da acque non potsbile e potabile, |
relativi impianli devono essera del tutto distinti e Iz fonli di erogazione di acgua non potabile devono essere chiaramenie
evidenzigie con scritte in pid lingue e/o apposit simboli,




LIVELLO DI CLASSIFICA

segue Tabella G =pag. 3

DESCRIZIONE DEI REQUISITI 1 Z 3 4
slella slelle slalle sielie
2.04 | Raccolta e smaltimento rfiull solidi e pulizia appositi
f&GipHntie
2.041 almena una volla al giomo * * X X
2.05 | Pronto socoorso X ! A X
2.051 nei complessi con capacita ricettiva autorizzata
fino a 500 ospiti, cassetta di pronto soccorso
debitamente altrezzata, con medico reperibile a
chiamata
2.052 nal complessi con capacita ricettiva da 501 a 1500
ospiti, sarvizio espletato, in vano attrezzato, con
medico reperibile a chiamata
2.053 nei complessi con capacita ricettiva autorizzata
superiore a 1500 ospili, servizio espletate, in vano
attrezzato, da infermiere-diplomato 16/24 cre a da
medico reperibile a chiamala
2.06 | Installazioni igienico - sanitare di uso comune, al netto
delle installazioni esistenti nelle plazzole attrezzate, con
suddivisione per sesso nei w.c., docce e lavabi
2.061 1 w.c. ogni 20 ospiti’ A oS
2.062 1 w.c.ogni 15 ospiti’ X X
2.062 1 doccia chiusa ogni 30 ospiti” X
2.064 1 doccia chiusa ogni 25 ospiti” X
2.065 1 doccia chiusa ogni 20 ospiti® X
2.066 1 doccia chiusa ogni 15 ospiti® *
2.067 almeno 1 doccia aperta ogni 100 ospiti” X
2.068 almeno 1 doccia aperta ogni 80 ospiti” X
2.069 almeno 1 doccia aperta ogni 60 ospiti” X
2.0610 almeno 1 doccia aperta ogni 40 ospili® X
2.0611 1 lavabo ogni 20 ospiti’ X !
2.0612 1 lavabo ogni 15 ospiti’ X
2.0613 1 lavabo ogni 15 ospiti, dotato di pannello X
divisorio®
2.0614 1 lavabo aggiuntiva di dimension| ridotte, ogni 10 X X X X
lavabi normali, messo in opera a non ollre 50
cm. dal suolp®
2.0615 1 lavello per stoviglie, con scolapialti, ogni 50 X
ﬂspitj:’
2.0616 1 lavello per sloviglie, con scolapialti, ogni 40 A A
ospili®
2.0617 1 lavello per sloviglie, con scolapialti, ogni 30 *
nspi53
2.0618 1 |avaloio per panni ogni 60 ospiti X X
2.0619 1 lavatoio per panni ogni 60 ospiti, con annesso X
vano stenditoio
2.06820 1 lavatoio per panni ogni 40 ospiti, con annesso X
vano stenditoio
2.0621 1 vuotatlolo per w.c. chimici, posto in zona x x X X
separala, ogni 30 piazzole non fornite di alfaccio
alla rete fognaria
2.07 | Erogazione acqua potabile
2.071 da assicurarsi per lavabi, lavelli per sloviglie e X b 4
docee, nonché allraverso fontanelie” in ragione di
almeno una ogni 40 ospili

% Lo smaltimento dei rifiuti solidi, qualora non sia assicurato dal servizio pubblico, deve essere effetiuato secondo le
disposizioni imparlite dalla compelente aulornild sanitana.
¥ Da dislocarsi a non pit i 100 metn dalle piazzole cui sono destinat)
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LIVELLO DI CLASSIFICA

DESCRIZIONE DEI REQUISITI 1 2 3 4
stella slelia stelle stafle
2.072 da assicurarsi per lavabi, lavelll per sloviglie e X

docce, nonché altraverso fontanelle” in ragione di
almene una ogni 20 ospill

2.08 | Erogaziones acqua calda

2.081 in almeno il settanta per cento delle docoe chiuse hd X
2.082 nel cento per cento delle docce chiusa b X
2.083 nel cento per cento delle altre installazion X
iglenico-sanitarie (escluse le voo 2.081-2.062-
2.0621)
2.09 | Dotazione delle piazzale:
presa di correnle per il cenla per cenlo delle piazzole X X X X
aulorizzate
Z.10 | Altrezzature di ristoro
2101 bar X X x
2.102 bar in locale appositamente arredato, con tavolini X
e sedie
£.103 tavola calda o ristorante seli-service A A
2.104 spaccio A A 8 X

211 | Allrezzalure  sporlive  (piscing, campo da  lennis,
allrezzalura naulica da diporlo, pallavolo, pallacanestra,
minigolf, pista di pattinaggio, maneggio, ecc.)

2.111 almeno due altrezzalure S

2.112 almeno fre attrezzature X

212 | Attrezzature ricrealive e servizi var (parco giochi
bambini, locale di ritrove, televisione, biliardo, tennis da
tavola, cinema, noleggio imbarcazioni, noleggio articoli
sportivi, ecc.)

2.121 almeno una altrezzatura o servizio X
2.122 almenoc due alirezzature o servizi [ | X |
2123 almeno tre allrezzalure o servizi X
2.13 | Accessibilita per | diversamente abili (accesso a livello X X X X
stradale o facilitato)’
Z.14 | Camere (ove previsle) e bagni atirezzati per il soggiomo X x X X

dei diversamenle abill nella percenluale di cui alla legge
9.1.1989 n. 13 e al DM 14.6.1989, n. 238"

* L'obbligatoneta & valida solo per gli esercizi di nuova apertura o in fase di ristrutiurazione edilizia




Per |'assegnazione 8 un determinato livello, l'esercizio deve essere in possesso di tulti | reguisiti previsti

TABELLA H (Art. 35)

REQUISITI MINIMI OBELIGATORI PER LA CLASSIFICAZIONE DEI VILLAGGI TURISTICI

rispettivamente per ciascun livello.

Avvertenze:

Quande |e "voci” relative ai requisiti obbligati sono divise in soltovoct, |la soltovoce obbligata per un

determinate livello dl classificazione pud essere sostituita con altra voce di grado superniore

DESCRIZIONE DElI REQUISITI

LIVELLO DI CLASSIFICA

2
slelle

3
stelie

A
stalle

. | SISTEMAZIONE DELL'AREA, STRUTTURE E INFEASTRUTTURE

Viabilita veicolare interna, a prova di acqua e di polvere

hS

x

x

Viabilita pedonale

1.021 passaggi pedonall ogni unita abitativa

x

x

x

Parcheggio auto

1.031 una o pid aree di parcheggio, con un numero complessivo di
posti - auto non inferiore a quello delle unita abitative

1.032 una o pil aree di parcheggio, custodite 24/24 ore, con un
numero complessivo di posti - auto non inferiore a quello
delle unita abitative

1.04

Aree libere ombreggiate per uso comune

1.041 di superficie complassiva non infericre al trenta per cento
dell'intera superficie del villaggio

1.042 di superficie complessiva non infericre al quaranta per cento
dell'intera superficie del villaggio di cul parle sistemata a
giardino

1.043 di superficie complessiva non inferiore al cinquanta per
cento dell'intera superficie del villaggio di cui parte
sistemata a giarding

1.05

Individuazione delle unitd abitative

1.051 contrassegno numerico prograssive, in ogni unita

1.052 confini delle unitd abitative evidenziati con divisor artificiali

1.053 confini delle unita abitative evidenziati con vegetaziona
(alben, siepi o aiole coltivate)

1.06

Sistemazicne del terreno adiacenta le unita abitative

1.061 a prova di acqua e di polvere

1.062 a prato

1.07

Impianto elettrico da realizzarsi nel rispetto delle norme C.E.l. con
canalizzazioni interrate

1.08

Impianto di illuminazione: da realizzarsi nel rispetto delle norme
C.E.l. con punti luce posti alla distanza massima di 50 melri I'ung
dall'altro & comungue in modo da garantire 'agevole fruizione della
viabilit veicolare e pedonale nonché dei servizi comuni

1.09

Impianto idrice’ da realizzarsi con tubazioni interrate ed alimentato
in mode da consentire I'erogazione continua per 24 are di acqua
potabile

1.10

Impiante di rete fognaria da realizzarsi nel rispetio della normativa
vigente, con sllacciamenie alla fognatura civica o con propric
impianto di depurazione e smaltimento delle acaue

Impiante prevenzione incendi da realizzars| nel rispetto della
normativa vigente

' Ogni complesso dovra essere dotato di serbatoio con riserva di acqua pan al censumo di almeno 24 ore, caloolato sulla
capacits ricettiva autorizzata. Quando Uapprovigionamento idrico & garantite d2 acqua non polabile e potabile, i relativi
implanti devono essers del utlo distinti e le fonli d erogagdone di acqua non polabile devono essere chiaramenle

evidenziale con scrille in piu ingue efo apposill simboli.
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LIVELLO DI CLASSIFICA
DESCRIZIONE DEI REQUISITI 2 3 4
slelle slelle stelle

1.12 | Impianto telefonico per uso comune

1.121 con una linea esterna e cabina X

1.122 con due o pil linee esterne & cabine b A
1.13 | Postazione internet b pd
1.14 | Impiante raccolta rifiutl solidi da realizzarsi con linstallaziene di X X X

uno o pid recipienti lavabili, muniti di coperchio a tenuta, di

capacita complessiva non inferiore a litri 100 per ogni quattro unita

ahitative

2. | SERVIZL, ATTREZZATURE E IMPIANTI COMPLEMENTARI

201 | Servizio ricevimento-accettazione posto in  locale apposito

allingresso del villaggio, assicurato da un addetto in via esclusiva

a conoscenza almeno di una lingua straniera °

2.011 14/24 ore *

2.012 18/24 ore X X
2.02 | Pulizia ordinaria delle aree comuni

2.021 una volta al giorno X

2.022 due volte al giomo * A
2.03 | Raccolta e smaltimente rifiuti solidi e pulizia appositi recipienti °

2.031 almenc una volta al giormo x X X
2.04 | Pronto soccorso servizio espletato, in vano attrezzato, con medico X X X

reperibile a chiamata
2.05 | Dotazione dalle units abitative

2.051 cento per cento delle unita abitative con vani distinti per X X

sogglorne e pernottamento

2.052 acqua corrente.calda e fredda in tutte le unita abitative X X X

2.053 locali - bagno in tutte |8 unita abitative X X X

2.054 chiamata di allarme in tulti | locali - bagno X b X

2.055 telefono non abilitato alla chiamata esterna diretta X

2.056 altrezzalura per || soggiorno all'aperto X X b
206 | Arredamento delle unita abitative

2.061 particolarmente funzionale e di pregevaole fattura A

2.062 funzionale e di buona fattura bt

2.063 funzionale e di discreta fattura X
207 | Attrezzature di ristoro

2.071 bar X

2072 bar in locale appositamente arredato, con tavolini e sedie x X

2.073 tavola calda o ristorante self-sarvice X X

2.074 market bt b X
2.08 |Attrezzature sportive e animaziene |[piscina, campa da lennis,

attrezzatura naulica da diporto, pallavolo, pallacanestro, minigolf,

pista di pattinaggio, maneggio]

2.081 almenc due aftrezzature x

2.082 almeno tre attrezzature pil animaziona X

2.083 almeno quattro atirezzature pid animazione X
2.08 | Attrezzature ricreative e servizi vari [parco giochi bambini, locale di

ritrovo, televisione, billardo, tennis da taveolo, cinema, noleggio

imbarcazioni, noleggio articoli sportivi, ecc.]

2091 ajmeno una attrezralura & un senvizio X

2.092 almeno tre attrezzature e un servizio h

2.093 almeno quattro attrezzature & pid servizi X

! per “personald addetto” deve intendersi perscna (titolare, dipendente, coadiutore) assegnata allo specifico servizio in
via esclusiva: In lali esercizi una singola persona impegnala in un determinalo senvizio non pud dungue essers
impegnata contemparaneameanta in aliri servizi.

© Lo smalimento dei rfiuli salidi, qualora non sia assicuralo dal servizio pubblico, deve essere effstiualo secondo le
disposizioni impartite dalla competante autorita sanitana,
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2.10 | Riscaldamento nelle unita abitative dei villaggi ad apertura annuale X X A
nel cento per cento delle unita abitative

211 | Accessibilita per diversamente abili {accesso a livello stradale o X X X
facilitato)’

2.12 | Camere & bagni attrezzati per il soggiorno dei diversamente abill x X A
nella percentuale di cui alla legge 9.1.198% n. 13 ¢ al DM
14.6.1989, n. 236"

' L'obbligatorieta & valida solo per gli esercizi di nuova apertura o in fase di nstrutturazione sdilizia



TABELLAI (Art. 35)

REQUISITI MINIMI OBBLIGATORI PER LA CLASSIFICAZIONE DEI CAMPING-VILLAGE

Per 'assegnazione a un determinate livello, 'esercizio deve essere in possesso di tutti | requisiti previsti
rispettivamentea per ciascun livello,

Avvertenze:
Quanda le "vocl” relative al requisiti obbligati sono divise in softovoci, la soltovoce obbligata per un
delerminatlo livelio di classificazione pud essere sosliluita con allra voce di grado superiore

LIVELLG DI CLASSIFICA

DESCRIZIONE DEI REQUISITI 3 4
stella stalle
1| SISTEMAZIONE DELL'AREA, STRUTTURE ED INFRASTRUTTURE
1.01 | Viabilita veicolare interna, a prova di acqua e di poivere X bl
1.02 | Viabilitd pedonale
1.021 passaggi pedonali ogni due plazzole X bl
1.022 passagygi pedenall ad ogni strutlura fissa ancorata al X X
suolo
1.03 | Parcheggio auto
1.031 una o pil aree di parcheggio, con un numero b

complessivo di posti-auto non inferiore al numero
delle strutture fisse ancorate al sunlo e delle piazzole

1.032 una o pil aree di parcheggio, con un numers X
complessiva di posti-aute copertl non inferiora al
numero delie strutture fisse ancorate al suolo e delie
piazzole

1.04 | Aree libere per uso comune

1.041 di superficie complessiva non inferlore al dieci per X
cento dellintera superficie del camping-village

1.042 di superficie complessiva non inferiore al guindici X
per cento dell'intera superficie del camping-village

1.05 | Aree sistemale a giardine di superficle complessiva non A
inferiore al quindici per cento dell'intera superficie del
camping-village

1.06 | Aree ombreggiate

1.061 di superficie complessiva non inferiore al cinquanta b
per cento dellintera superficie del camping-village

1.062 di superficie complessiva non inferiare al ®
sessanta per canto dellintera superficie del
camping-village

1.07 | Superiicie delle piazzole

1.071 non inferiore a mg. B0 per roulottes X X

1.072 non inferiore a mg. 30 per campers b X

1.073 non inferiore a mg. 20 per tenda fino a guatiro b X
poshi

1.08 | Individuazione delle plazzale

1.081 delimitazione grafica delle piazzole esposlain X X
modo ben visibile allinterno del locale addetto al
servizio ricevimento corrispondente a quetla
coneretamente attuata sul territorio

1.082 confrassegno numerico progressivo in agni b X
Piazzola

1.083 confini delle piazzole evidenziatl con vegetazione X

(alberi, siepi o aiole caltivate)
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DESCRIZIONE DEI REQUISITI

LIVELLO DI CLASSIFICA

3
slalis

4
slalle

1.08

Sistemazione delle piazzole

1.091 a prova di acqua e di polvere

X

1.082 a pralo

1.10

Impianto elatirico da realizzarsi nel rispetto delle nomea
C.E.l con canalizzazioni interrate @ con prase d| correnta

poste In colonnineg & dotate di chiusura ermetica

b4

.11

Impianto di illuminazione da realizzarsi nel rispetto delie
norme C.E.l. con punll luce post alla distanza massima di
50 metr 'una dall'altro & comungue in modo da garantire
l'agavole fruizione della viabilitd wveicolare e pedonale
nonché dai servizi comuni

1.12

Impiante idrico’ da realizzarsi con tubazioni interrate ed
alimentato in modo da consentire |'erogazione continua per
24 ore di acqua potabile

1.13

Impianto di rete fognaria da realizzarsi nel rispstto della
normativa vigente, con allacciamento alla fognatura civica o
con propric implanto di depurazione e smaltimento delle
acgue

| Impianto  prevenzione incendi da realizzarsi nel rispetta

della normativa vigente

Impianto telefonico per uso comune

1.151 con due ¢ pil linee esterne e cabine

Paostazione internet

Impiante raccolta rifiuti solidi

1.171 da realizzarsi con l'installazione di uno o pil
recipient| lavabili, muniti di coperchio a tenuta, di
capacita complessiva non inferiore a litri 100 par
agnl 10 piazzole efo ognl 4 strutture fisse ancorate
al suolo

1.172 da realizzarsi con un recipiente lavabile, munito di
coperchio a tenuta, di capacita complessiva non
inferiare a litri 100 per ogni 4 piazzole elo ogni 4
strulture fisse ancorate al suolo

Aree, in zona separata, attrezzate per |a sosta di campers,
autocaravans e motor-homes munite di presa acgua,
scarico fognario e presa corrente

Presenza di strutture fisse & mobill installate a cura della
gestione o proprie di residenti stagionali in percentuale tra il
1% e il 69% delle piazzole autorizzate.

SERVIZI, ATTREZZATURE E IMPIANTI COMPLEMENTARI|

Servizio ricevimento-accettazione posto in locale apposito
all'ingresse del camping-village, assicurato da un addetto in
via esclusiva a conoscenza almeno di una lingua straniera :

2.011 14/24 ore

2.012 18/24 are

2.02

Pulizia ardinaria delle aree comuni

2.022 due volte al giorno

1 Ogni complesso dovra essere dotato di serbatocio con riserva di acqua pari al consumo di almenc 24 cre, calcolat
sulla capacita ricetfiva autorizzaia, Quando Napprovigionameanto idrico & garantilo da acqua non potabile e potabile,
relativi impiant devono essere del tutto distintl e le fonti di ercgazione di scqua non potabile devono essere chiarament

evidenziate con scritte in pid lingue e/o appositi simboki,

Fer personale addetto deve intendersi persona (titolare. dipendente, coadiutore) assegnato allo specifico servizio i
vig esclusiva. In tall esercizi una singola persona impegnala in un determinato servizio non pud dungue esser

impegnata conlemporansamenta in alln serviz
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LIVELLO DI CLASSIFICA

DESCRIZIONE DEI REQUISITI 3 ]
slelte slelle

2.03 | Pulizia delle installazioni igienico — sanitaria

2.031 due valte al giorno X

2.032 con addetio diurmno permanente X
204 |Raccolta e smaltimento rifiuli solidl e pulizia appositi

rE!ﬂ::';:lIE-nh3

2.041 aimeno una volta al giorno X A
2.05 | Pronto soccorso; Servizio espletato, in vano attrezzato, con b A

medico reperibile a chiamata

2.06 | Installazioni lgienico - sanitarie di uso comune, al netlo delle
installazioni esistenti nelle piazzole attrezzate, con
suddivisione per sesso nei w.c., docee e lavabi

2061 1w.c ogni 15 ospili’® X X

2.062 1 doceia chiusa ogni 20 ospiti’ *

2063 1 doccia chiusa ogni 15 ospiti” X

2.064 almeno 1 doccia aperta ogni 60 ospiti’ X

2.0685 aimeno 1 doccia aperta ogni 40 ospiti” X

2.066 1 lavaboogni 15 u::sr:pi’ti4 X

2.067 1 lavaboogni 15 ospiti, dotato di pannealio X
divisorig

2.068 1 lavabo aggiuntivo di dimensioni ridotte, ogni 10 X X
lavabi normali, messo in opera a non oltre 50
cm. dal suolo®

2.069 1 lavello per stoviglie, con scolapiatti, ogni 40 X
ospiti*

2.0611 1 lavello per stoviglie, con scolapiatti, ogni 30 X
ospiti

2.0812 1 lavaloio per panni ogni B0 ospiti, con annesso X
vano stenditoio

2.0613 1 lavatoio per panni ogni 40 ospiti, con annesso X
vano stenditoio

2.0614 . 1 vuotatolo per w.c. chimici, posto in zona b A

separata, ogni 30 piazzole non fornite di allaccio
alla rete fognaria

2.07 | Erogazione acqua potabile

2.071 da assicurarsi per lavabi, lavelli per stoviglie e X
docce, nonché attraverso fonfanelle® in ragione di
almenc una ogni 40 ospiti

2.072 da assicurarsi per lavabi, lavelli per stoviglie e bt
docce, nonché attraverso fontanalle® in ragione di
almeno una ogni 20 ospitl

2.08 | Erogazione acqua calda

2.081 nel cento per cento delle docce chiuse X X
2.083 nel cento per cento delle altre inslallazion| X
igienico-sanitarie (escluse le vool 2.061- 2.0614)
2.09 | Dotazione delle piazzole:
presa di corrente per il cento per cenio delle piazzole A X
autarizzate
2,10 | Attrezzature di ristoro
2.101 bar in locale appositamente arredato, con tavelini X X
asedie
2,102 tavola calda o ristorante self-service X X
2.103 market X X

T Lo smaltimento dei rifiuli salidi, qualorz non sia assicuralo dal servizio pubblico, deve essere effelluato secondo le
disposizioni impariite dalla competente autoritd sanitara,
* Da dislocarsi a non pit di cento metn dalle piazzole cui sono destinat



segue Tabella | - pag. 4

LIVELLO DI CLASSIFICA

DESCRIZIONE DEI REQUISITI 3 4
slalle slelle

2.11 | Attrezzature sportive e animazione (piscina, campo da

tennis, altrezzatura nautica da diporte, pallavolo,

pallacanestro, minigolf, pista di pattinaggio, manegqio, ece.)

2.111 almeno tre attrezzature pill animazione ' X

2.112 almeno quattro attrezzature pid animazione X
212 | Attrezzature ricreative & saervizi van (parco giochi bambini,

Iocale di ritrovo, televisione, biliardo, tennis da tavolo,

cinema, noleggio imbarcazioni, noleggio articoli sportivi,

EGC. )

2.121 almeno tre attrezzature e un servizio b

2.122 almeno quattro attrezzature e pil servizi A
2.13 |Riscaldamentc nel 100 per cento nelle strulture fisse X A

ancorate al suolo dei camping-village ad apertura annuale
2.14 | Accessibilita per diversamenta abili (accesso a livello b4 X

stradale o facilitato)’
2.15 | Camere & bagni attrezzati per il soggiorno dei diversamenta X X

abili nella percentuale di cui alla legge 9.1.1989 n. 13 & al

DM 14.6.1989, n. 2386°

% [ 'abbligatoneta & valida solo per gh eserdz o nuova apertura o in fase di rstrutlurazions sdilizia




TABELLA L (Art 38)

REQUISITI MINIMI OBBLIGATORI PER LA CLASSIFICAZIONE DELLE RESIDENZE D'EPOCA IN FORMA
IMPRENDITORIALE

DESCRIZIONE DEI REQUISITI

1. | PRESTAZIONI DI SERVIZI

1.01 | Direftore

1.02 | Servizi di ricevimento e portineria~informazioni assicurato 16/24 ore a cura una unita addelta in via
esclusiva

1.03 | Servizio di custodia valorl in cassetle di sicurezza in tulte le unita abitative

1.04 | Portiere di notte

1.05 | Accoglimento e trasporto inlerno dei bagagli a cura del personale addetto

1.06 | Servizio di prima colazione in sala apposila

1.07 | Servizio di bar nel locale ove & ubicato 'implante &/o nei locali comuni assicurato 168/24 ore a cura
del personale addetto in via esclusiva’

1.08 | Seryizio di bar nelle unita abitative assicurato 16/24 ore a cura del personale addetto

1.09 | Frigo —bar in tutte |e unité abitative

1.10 | Divise e targhette di identificazione per il personale

1.11 | Lingue estere correltamente parlate

1,111 due lingue dal direttore

1,112 due lingue dai capi servizio

1,12 | Cambio biancheria {da letto e da bagno) giornaliero °

1.13 | Accessori dei locali - bagno privati

cesting rifiuti

un asciugatoio da bagno a persona

un accappatoio da bagne o telo di spugna a persona

riserva di carta

sacchetti igienici

contenitore con:
saponetta, shampoo, bagnoschiuma, cuffia da bagno, spugnetta per scarpe, minidentifricio con
spazzoline, minicucito, rasoio da barba, miniconfezione schiuma da barba

asciugacapelli

1.14 | Accessori nelle unita abitative:

1.141 documentazione sulla residenza d'epoca

1.142 necessario per scrivere

1.15 | Lavatura e sfiralura biancheria resa entro |e 12 are per blancheria consegnata prima delle ore 8

1.16 | Pulizia nelle unita abitative: una volta al giorno, con riassetio pomeridiano

2 | DOTAZIONI, IMPIANTI E ATTREZZATURE

2.01 | Capacita ricettiva minima di ventiquattro posti letto

2.02 | Locall - bagna privati nel cento per cente delle unita abitative”

2,03 | Chiamata di allarme in tulti i servizi igienici e bagni (privati e comuni)

2.04 | Riscaldamenrto in utto 'esercizio

2.05 | Sistemazione delle unita abitative

2.051 letto, illuminazione, tavoline, armadio, comoding & specchio

2.052 lampade o appliques da comodino

2.053 terzo punta luce per leggere o scrivere

2.054 scrittoio

2.055 secondo comoding

' Per "personale addetto in via esclusiva” deve intendersi persona (titedare, dipendente, coadiutore) assegnata alln specificn
sanvizio e non pud dungue essere impegnato contemporaneamente in alii servizi. | parsonale addetto in via esclusiva al
servizi deve risultare iscritto al libro matricola e annotato nel registro presenze.

" per le strutture con certificazioni ambientali a richiesta del cliente @ comungue almeno tre volte alla settimana

1 locale bagne completo si intende dotato di lavabo, vaso allinglese con casseits di cacolata, vasoa da bagno o doccla,
bidel, specchio con presa correnle, acqua calda & fredda.
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2.056 cesting rifiuti

2.057 sgabello per bagagli

2.058 poltrane nelle unita abitative o sedute equivalenti: una per posto letto

2.06 | Arredamento delle unita abitative e delle sale comuni: d'epoca o di particolare livelio artistico

207 | Televisione a colorl in tutte e unita abitative

208 | Chlamata per il personale

2.081 chiamata telefonica diretta

2.09 | Telefono nelle unita abitative abilltato alla chiamata esterna diretta

2.10 | Linea telefonica eslerna con apparacchio per uso camune

2.11 | Telefax

212 [Internet

2.201 presa di rete adsl in lutte le camere

2.202 postazione internet

2.13 [ Salale ad uso comune di superficie complessiva non inferiore 2 mg, 100

2.14 | Banco bar in locale appositamente atirezzato o posto in locale comune

2.15 | Locale di servizio ai piani con eventuale bagno comune

216 | Servizio garage o parcheggio auto

217 | Accessibilita per diversamente abili (accesso a livello stradale o facilitato)”

2.18 | Camere e bagni attrezzati per il snggiormo dei diversamente abili nella percentuale di cui alla legge
01,1989 n. 13 e ai DM 14 6.1989, n, 236"

' L'nbbligatoriaia & valida solo per gl 2sercizl di nuova spertura o in fase di nstrutlurazions edilizia



TABELLA M (Artt. 41 - 42)

1) REQUISITI MINIMI OBBLIGATOR! PER LA CLASSIFICAZIONE DEGLI ESERCIZI
DI AFFITTACAMERE (CAMERE MOBILIATE) E DI BED AND BREAKFAST

| locali destinati all'esercizio di affittacamere e bed and breakfast devono possedere le
caratteristiche strutturali e igienico-edilizie previste dal regolamento comunale per i
locali di civile abitazione ed in particolare devono avere:

1. Buono stato di conservazione e manutenzione dell'immobile

2. Arredamento funzionale composto da:
letlo per persona

comodino per letto con lampada
tavolo

sedia per letto

armadio

cestino rifiuti

3. Bagno completo ogni tre camere con acqua calda e fredda dotato di lavabo, water,
vasca da bagno o doccia e specchio con presa di corrente (per affittacamere)

4. Chiamata di allarme in tutli i servizi igienici
5. Riscaldamento

6. Fornitura costante di energia elettrica

Per gli esercizi di bed and breakfast & obbligatorio il servizio della prima colazione a
cura del gestore
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2) REQUISITI MINIMI OBBLIGATORI PER LA CLASSIFICAZIONE DEGLI ESERCIZI
DI AFFITTACAMERE (APPARTAMENT! MOBILIATI)

| locali destinati all'esercizio di affittacamere devono possedere le caratteristiche
strutturali e igienico-edilizie previste dal regolamento comunale per i locali di civile
abitazione ed in particolare devono avere:

1. Buono stato di conservazione e manutenzione dell'immobile

2. Arredamento funzionale composto da:

letto per persona

comadino per letto con lampada

tavolo

sedia per letto

armadio

tavolo da pranzo con sedie

divano

cucina o angolo cottura composto da lavello, piano di cottura, frigorifero,
scolapiatti, cappa aspirante e pensili

3. Bagno completo per ogni unitad abitativa con acqua calda e fredda dotato di lavabo,
waler, vasca da bagno o doccia e specchio con presa di corrente

4. Chiamata di allarme in ogni bagno
5. Fomitura costante di energia elettrica

6. Riscaldamento




TABELLAN (Art 50)

SEZIONE N 1

DIMENSIONI MINIME DElI LOCALI DE! SEGUENT|I ESERCIZI RICETTIVI: alberghi,
motels, villaggi-albergo, alberghi residenziali, beauty-farms, alberghi diffusi gia autorizzati
e residenze d’epoca gestite in forma imprenditoriale

TABELLA A
Camera | Camera | Camere | Bagno | Cucina e | Soggiomo
singola | doppia tripla vani
accessori
Superficie minima dei 8 14 20
locali mq.
Altezza minima dei 2,70 2.70 270 2.40 240 2,70
locali ml.

Le superfici delle camere sono calcolate tenendo confo degli spazi aperti sulle stesse, al netto
della superficie dei bagni e degli angoli cottura. La frazione di superficie pari o superiore a mq.
0,50 & arrotondata all'unita.

DEROGHE
Per le camere delle strutture ricettive in attivita alla data del 14 agosto 1997 e consentito il
mantenimento delle superfici esistenti, purché non inferiori a:

TABELLA B

1 stella 2 stelle 3 stelle 4 stelie
Camera singola 7 7 7 8
Camera doppia 11 11 11 13
Camera lripla 15 15 15 18

Le superfici delle camere. inoltre, possono essere ridotte nella misura di cui alla presente
Tabella B nel caso di ristrutturazione di esercizi in_atlivita alla data del 13 gennaio 2007

che prevedano l'installazione di _bagni privati in camere che ne siano sprovviste. Tale
dercga, pertanto, si applica esclusivamente alle camere gia classificate e autorizzate ma
prive di bagni e non pud in alcun modo essere utilizzata per procedere ad ampliamenti
della capacita ricettiva.

LOCALITA' CLASSIFICATE MONTANE

Nelle localita classificate montane, tenuto conto delle condizioni climatiche e della tipologia
edilizia locale, pud essere consentita dalle norme e dai regolamenti igienico-edilizi
comunali una riduzione dellaltezza minima interna delle camere e dei locali soggiomo a
mi. 2,55, ulteriormente riducibile a ml. 2,40 per le strutture gia esistenti.

AMBIENTI CON ALTEZZE NON UNIFORMI

Nel caso di ambienti con altezze non uniformi sono consentiti valor inferiori ai minimi,
purché non al di sotto di ml. 2,00, a condizione che |'altezza media ponderale del locale
non risulti inferiore a:

ml. 2.70 per le camere ed i locali soggiorno;

ml. 2,40 per le cucine e i bagni;

ml. 2,55 per le camere e locali soggiorno nelle localita classificate montante, ulteriormente
riconducibile a ml. 2,40 per le strutture gia esistenti.




SEZIONE N 2

DIMENSIONI MINIME DEI LOCALI DEI SEGUENTI ESERCIZI RICETTIVI: alberghi,
motels, villaggi-albergo, alberghi residenziali, beauty-farms, alberghi diffusi di nuova
apertura o oggetto di ristrutturazione

TABELLA A
Superficie minima dei | Altezza minima
locali mq dei locali mg

Camera singola 1,23 stelle B 270
Camera singola 4,5 stellee 5 g 2,70
stelle lusso S
Camera doppia 1,2 3 stelle 14 2,70
Camera doppia 4 stelle 15 2,70
Camera doppia 5 stelle e 5 16 2,70
stelle lusso

Camera tripla 1.2,3 stelle 20 2,70
Bagni privati 1.2.3 stelle 3 2,40
Bagni privati 4 stelle 4 2,40
Bagni privati 5 stellee 5 5 2,40
stelle lusso

Cucina e vani accessori 2,40
Soggiomo 2,70

Le superiici delle camere sono caicolate tenendo conto degl spazi aperti sulle stesse, al netio
della superficie dei bagni e degli angoli cottura. La frazione di superficie pari o superiore a mg.
0,50 & arrotondata all'unita.

LOCALITA® CLASSIFICATE MONTANE

Nelle localita classificate montane, tenuto conto delle condizioni climatiche e della tipologia
edilizia locale, pud essere consentita dalle norme e dai regolamenti igienico-edilizi
comunali una riduzione dell'altezza minima interna delle camere e dei locali soggiomo a
ml. 2,55, ulteriormente riducibile a ml. 2,40 per le strutture gia esistenti.

AMBIENTI CON ALTEZZE NON UNIFORMI

Nel caso di ambienti con altezze non uniformi sono consentiti valori inferiori ai minimi,
purché non al di sotto di ml. 2,00, a condizione che |'altezza media ponderale del locale
non risulti inferiore a:

ml. 2,70 per le camere ed i locali soggiormo;

mil. 2,40 per le cucine e i bagni;

mil. 2,55 per le camere e locali soggiorno nelle localita classificate montante, ulteriormente
riconducibile a ml. 2,40 per le strutture gia esistenti.



TABELLA O (Art. 50)

DIMENSIONI MINIME DE| LOCALI DEGLI ESERCIZ| RICETTIVI EXTRA-ALBERGHIERI
E ALL'ARIA APERTA

CASE E APPARTAMENTI PER
VACANZE

Superficie minima

Altezza minima dei locali ml.

COUNTRY HOUSES dei locali mg.

Camera singola 7 2,70
Camera doppia 12 2,70
Per ogni posto letto in pit in ogni 5 2,70
camera

Locale di soggiorno 2,70
Locale bagno, cucina ed altri vani 240
Accessori

Appartamento (con esclusione 20

del servizio igienico)

CASE PER FERIE

Superficie minima

Altezza minima dei locali ml.

CASE RELIGIOSE DI dei locali mag.

OSPITALITA’

Camera singola 7 2,70
Camera doppia 11 2,70
Camera a tre letti 15 2,70
Camera a quattro letti 18 2,70
Locale di soggiorno 2,70
Locale bagnao, cucina ed altri vani 2,40

accessori

CENTRI SOGGIORNO STUDI

Superficie minima

Altezza minima dei locali ml.

dei locali mq.
Camera singola 7 2,70
Camera doppia 12 2,70
Per ogni posto letto in pit in ogni 5 2,70

camera

OSTELLI PER LA GIOVENTU’
KINDERHEIMER

Volume minimo a
posto letto me.

Altezza minima dei locali ml.

Camere con piu posti letto con 7 2,70
possibilita di posti letto

sovrapposti del tipo a castello

Locale di soggiormo 2,70
Locale bagno, cucina ed altri vani 240

accessori




segue Tabella O —pag. 2

RIFUGI ESCURSIONISTICI Volume minimo a Altezza minima dei locali ml.
posto letto me.
Camere con piu posti letto con 7 270

possibilita di posti letto
sovrapposli del tipo a castello

Locale di soagiorno utilizzabile 2,70
anche per il consumo di alimenti

e bevande

Locale bagno, cucina ed altr vani 2,40
accessori

BUNGALOWS DEI CAMPEGGI, Superficie minima Altezza minima dei locali ml.

VILLAGGI TURISTICI E dei locali mq.

CAMPING VILLAGE

Camera singola 7 2,70
Camera doppia 12 2,70
Per ogni posto letto in piu in ogni 5 2,70
camera

Locale di soggiorno 2,70
Locale bagno, cucina ed altri vani 240
Accessori

LOCALITA’ CLASSIFICATE MONTANE

Nelle localita classificate montane, tenuto conto delle condizioni climatiche e della tipologia
edilizia locale, pud essere consentita dalle norme e dai regolamenti igienico-edilizi
comunali una riduzione dell'altezza minima interna delle camere e dei locali soggiorno a
ml. 2,55, ulteriormente riducibile a ml. 2,40 per le strutture gia esistenti.

AMBIENTI CON ALTEZZE NON UNIFORMI

Nel caso di ambienti con altezze non uniformi sono consentiti valori inferiod ai minimi,
purché non al di sotto di ml. 2,00, a condizione che l'altezza media ponderale del locale
non risulti inferiore a:

ml. 2,70 per le camere ed i locali soggiomo;

ml. 2,40 per le cucine e i bagni;

ml. 2,55 per le camere e locali soggiorno nelle localila classificate montante, ulteriormente
riconducibile a ml. 2,40 per le strutture gia esistenti.



