


Note 

(1) Per addetto si intende la persona addetta prevalentemente, ma non esclusivamente, ad un determinato 
servizio. 

(2) E' richiesta una conoscenza professionale della lingua, non necessariamente documentata con titolo di 
studio. La conoscenza della lingua può essere garantita da più addetti che svolgono contemporaneamente 
il servizio. Qualora il servizio sia svolto da un unico addetto lo stesso dovrà conoscere le lingue richieste. 

(3) Per le strutture esistenti alla data di entrata in vigore del presente regolamento, tale requisito deve essere 
adeguato entro 12 mesi da tale data. 

(4) Per le strutture esistenti alla data di entrata in vigore del presente regolamento, tale requisito deve essere 
adeguato entro 18 mesi da tale data. 

(5) Sono ammesse deroghe a tale requisito in caso di dimostrata impossibilità tecnica connessa agli elementi 
strutturali ed impiantistici ovvero impedimenti di natura urbanistico edilizia o condominiale. Tali situazioni 
devono essere comprovate da perizia tecnica asseverata. 

(6) Nelle strutture ricettive non fornite da rete telefonica fissa, tale requisito è garantito mediante utenza 
telefonica mobile e da dotazione di telefoni cellulari nelle diverse camere/locali della struttura. 

(7) L'indirizzo di posta elettronica deve contenere la denominazione della struttura nonché il Comune di 
localizzazione. 
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Note: 

(1) Per posto letto: 2 coltelli, 2 forchette, 1 cucchiaio, 1 cucchiaino, 2 piatti piani ed 1 piatto fondo, 1 bicchiere 
(+ almeno 1 di riserva), 1 tazza, 1 tazzina e piattino. 
Per appartamento: 1 batteria da cucina (comprensiva di padella antiaderente e pentolino per il latte), 2 
coltelli da cucina, 1 zuccheriera, 1 caffettiera, 1 scolapasta, 1 mestolo, 1 insalatiera, 1 piatto da portata, 1 
grattugia, 1 apribottiglie/cavatappi, 1 tagliere. 

(2) Per le strutture esistenti alla data di entrata in vigore del presente regolamento, tale requisito deve essere 
adeguato entro 12 mesi da tale data. 
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adeguato entro 24 mesi da tale data. 

(2) Per le strutture esistenti alla data di entrata in vigore del presente regolamento, è previsto l'adeguamento 
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(3) Devono essere indicati, qualora esistenti, i seguenti servizi: linee e stazioni ferroviarie, fermate di autobus 
locali e di linea, stazioni di rifornimento carburante, officine, soccorso stradale, farmacie, presidi sanitari, 
ospedali, ufficio postale, punti di informazione e assistenza turistica. 
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