
















to da cucina tipica, ovvero fornito dal gestore dell'albergo diffuso in locale apposito. 
(14) E' richiesta una conoscenza professionale della lingua, non necessariamente documentata con tito­

lo di studio. 
(15) La conoscenza delle lingue può essere garantita da più addetti che svolgono contemporaneamente 

il servizio. Qualora il servizio sia svolto da un unico addetto lo stesso dovrà conoscere le lingue 
richieste. 

(16) Per le strutture i cui progetti siano già stati avviati alla data di entrata in vigore del presente rego­
lamento è previsto l'adeguamento da tale data per il 50% delle camere entro 24 mesi e per il 100% 
delle camere entro 42 mesi. 

(17) Per le strutture i cui progetti siano già stati avviati alla data di entrata in vigore del presente rego­
lamento è previsto l'adeguamento a tale requisito entro 24 mesi da tale data. 

(18) Sono ammesse deroghe a tale requisito in caso di dimostrata impossibilità tecnica connessa agli 
elementi strutturali, impiantistici ed architettonici ovvero impedimenti di natura urbanistico edili­
zia. Tali situazioni devono essere comprovate da perizia tecnica asseverata. 

(19) Arredamento di ogni singola unità abitativa su misura o con elementi di design. Connotazione in 
sintonia con l'ambiente in cui l'unità abitativa trova collocazione. Ambientazione diversa oppure 
con specifiche connotazioni per ciascuna unità abitativa. Utilizzo di alcuni elementi di arredo della 
tradizione o di produzione artigianale locale. Presenza di elementi, suppellettili e/o altri oggetti del­
l'artigianato locale. 

(20) Per le strutture classificate quattro e cinque stelle TV a schermo piatto, dimensione minima di 15". 
L'adeguamento per tali dotazioni è da effettuare entro il 31 dicembre 2012. 

(21) Per le strutture i cui progetti siano già stati avviati alla data di entrata in vigore del presente rego­
lamento, tale requisito deve essere adeguato entro 18 mesi da tale data. 

(22) Sono ammesse deroghe a tale requisito nel caso di immobili con caratteristiche strutturali tali da 
impedire l'installazione dell'impianto. Tali situazioni devono essere comprovate da perizia tecnica 
asseverata. In tali casi le strutture dovranno essere dotate di un numero adeguato di Internet Key 
da rendere disponibili per i clienti, sono ammesse inoltre deroghe per le strutture localizzate in aree 
servite da connessioni aventi caratteristiche inferiori a quelle ADSL. 

(23) Per le strutture classificate 3 e 4 stelle tale requisito può essere assolto, previa convenzione, median­
te l'utilizzo di locali pubblici e privati esistenti localizzati nello stesso centro storico oppure nelle 
sue immediate vicinanze - comunque entro la distanza di 250 metri pedonali dal locale ricevimen­
to. Tali locali devono disporre di aree/sale esclusivamente destinate agli ospiti dell'albergo diffuso. 
In tale caso la struttura ricettiva deve comunque essere dotata di un'area/sala, di superficie non 
inferiori a metri quadrati 0,3 per ogni posto letto anche coincidente con il locale ricevimento. 

(24) Il banco bar si caratterizza per la presenza di dotazioni quali: macchina da caffè, lavello, frigo, 
acqua corrente, lavastoviglie, ecc. 

(25) Per le strutture i cui progetti siano già stati avviati alla data di entrata in vigore del presente rego­
lamento, tale requisito deve essere adeguato entro 42 mesi da tale data 

(26) Nel caso in cui i regolamenti comunali impediscano l'installazione della segnaletica, il requisito può 
essere assolto fornendo una cartina illustrante la localizzazione delle unità abitative e degli altri 
locali nei quali vengono erogati i servizi ed i percorsi per il loro raggiungimento. 

(27) Per le strutture i cui progetti siano già stati avviati alla data di entrata in vigore del presente rego­
lamento, tale requisito deve essere adeguato entro il 31 dicembre 2012, attraverso: posti auto di pro­
prietà della struttura, convenzioni con autorimesse esterne. I posti auto devono essere comunque 
localizzati ad una distanza massima pedonale di metri 300. Nel caso di distanza superiore, deve 
essere garantito, gratuitamente, un servizio di trasporto clienti. Sono ammesse deroghe per le 
strutture localizzate nei centri storici per carenze di spazi destinati o da destinare a tale scopo a 
fronte di dichiarazione del Comune. 

(28) Per le strutture i cui progetti siano già stati avviati alla data di entrata in vigore del presente rego­
lamento è previsto l'adeguamento a tale requisito entro il 31 dicembre 2012. 

(29) Nelle strutture ricettive non fornite da rete telefonica fissa, tale requisito è garantito mediante uten­
za telefonica mobile e da dotazione di telefoni cellulari nelle diverse camere/locali della struttura. 

(30) Nelle strutture classificate 3 stelle aventi una capacità ricettiva non superiore a 40 posti letto il ser­
vizio è assicurato da un addetto disponibile a chiamata nelle ore in cui non sono attivi i servizi di 



ricevimento e portineria. 
(31) Per le strutture classificate 4 stelle il requisito non si applica, con esclusione delle suite e junior 

suite, a fronte di diverso accordo con la clientela, in tal caso si applica il requisito richiesto per il 
livello inferiore. 


